
     

	
Inbetriebnahme	des	Gigaset	DX800	an	der	
Swisscom	Internet‐Box	

Voraussetzungen:  
Die Internet‐Box ist installiert und die IP Telefonie ist aktiviert. 

Die Inbetriebnahme erfolgt auf Basis der IP Telefonie. 

Verbinden Sie nun das DX800 mit dem beigefügten LAN Kabel an einen freien LAN Port auf der Rückseite der 

Internet‐Box.  

Einrichten 	der	lokalen	IP‐Telefonie	Zugangsdaten	in	der	Internet‐Box	

Als erstes müssen die lokalen Zugangsdaten in der Internet‐Box erstellt werden. Hierzu rufen Sie im Browser 

die IP Adresse 192.168.1.1 auf. Nachdem Sie Benutzername und Passwort der Internet‐Box eingegeben haben 

sehen Sie die Startseite Ihrer Internet‐Box. Wechseln Sie dort in den Modus: „Experte“ 

 

 

Danach finden Sie im Menü „Telefonie“ das Register „Lokale IP‐Telefonie Zugangsdaten 

 

 

 



     

Klicken Sie dort auf „Neue Zugangsdaten hinzufügen“ 

 

Das DX800 erscheint dort in der Auswahl unter „Gerät“. Eine Interne Rufnummer muss hier dem Gerät 

zugewiesen werden. 

Benutzername und Passwort werden automatisch generiert. Selbstverständlich können Sie diese ändern. 

Drücken Sie danach auf speichern. Die lokalen Zugangsdaten sind nun eingerichtet!

 



     

Einrichten 	des	Gigaset	DX800	

Da Sie das DX800 bereits angeschlossen haben, können Sie die IP Adresse auf dem Gerät unter den 

Einstellungen ‐> System ‐> Lokales Netzwerk abrufen oder direkt aus der Internet‐Box auslesen. Die IP Adresse 

wird benötigt um auf das Web GUI des DX800 zuzugreifen. 

 

 

Nachdem Sie die IP Adresse eingegeben haben, erscheint im Browser das Anmeldefenster. Hier können Sie die 

Sprache wählen und danach geben Sie den PIN ein. Im Auslieferungszustand ist dieser: 0000 (viermal die Null) 

 

 



     

Gehen Sie danach in das Register „Einstellungen“. Wir empfehlen Ihnen als erstes das DX800 auf aktuelle 

Firmware zu überprüfen. Klicken Sie auf „Firmware aktualisieren“. 

Nach erfolgter Installation einer möglichen neuen Firmware müssen Sie sich wieder neu anmelden (Das DX800 

startet neu). 

Einrichten 	der	IP	Accounts	

Im Register „Einstellungen“ ‐> „Telefonie“ ‐> „Verbindungen“ ‐> „IP‐Verbindungen“ werden nun die 

entsprechenden Accounts erfasst. Pro Nummer/Linie braucht es eine Verbindung (In diesem Fall ist es ein 

Account. Klicken Sie auf „Bearbeiten“ 

 

   



     

Geben Sie nun die benötigten Angaben in die entsprechenden Felder ein. Der Verbindungsname/Rufnummer 

kann frei gewählt werden. Dieser wird dann bei Anrufen angezeigt damit man sieht auf welcher Linie der Anruf 

reinkommt. 

 

Die Login Daten für die Lokale Anmeldung entnehmen Sie aus dem GUI der Internet‐Box.  

Wichtig: Der Benutzername muss die interne Rufnummer sein! 

 

!

!



     

 

Nachdem Sie Benutzername und Passwort angegeben haben, klicken Sie auf „Weitere Einstellungen“. Als 

Domäne, Proxy Server, Registration Server und Outbound Proxy Server geben Sie die IP der Internet‐Box ein. 

Diese ist immer die 192.168.1.1. Die Server Ports sind per Default auf 5060 eingestellt und müssen nicht 

geändert werden.  

 

  	



     

	

Audio	Einstellungen	

Die Standard Einstellungen können übernommen werden. Stellen Sie einzig das Ruftonschema auf 

„Switzerland“. 

 

Wenn Sie dies gemacht haben können Sie unter „Weitere Einstellungen“ die DTMF Übermittlung anpassen. Die 

Sendeeinstellung sollte auf „RFC2833“ gesetzt werden. Speichern Sie die Einstellungen. 

 



     

Weitere	Einstellungen	

Bei den Vivo Kombi‐Angeboten haben Sie die Möglichkeit gewisse Einstellungen auch über das Kundencenter 

vorzunehmen. Wichtig: Um mögliche Fehlerquellen auszuschliessen, empfehlen wir entweder die kompletten 

Einstellungen nur im Telefon vorzunehmen oder nur im Kundencenter.  

Unter „Nummernzuweisung“ können Sie nun definieren welche Nummer für welches Gerät (falls Mobilteile 

verwendet werden) sein soll. Das heisst, Sie können pro Gerät eine Nummer für abgehende und ankommende 

Gespräche definieren.  

Wichtig: Standardmässig ist es auf ISDN eingestellt. Hier müssen Sie die abgehenden Gespräche der IP 

Verbindungen zuweisen! 

 

Falls Sie die Combox von Swisscom nutzen, wählen Sie beim „Anrufbeantworter“ ‐> „Nicht“ aus. Stattdessen 

gehen ins Menü „Netz‐Anrufbeantworter“. Geben Sie dort die Combox Nummer ein: 086IhreTelefonnummer. 

Aktivieren Sie die Combox durch anklicken von „Aktiv“. 

Nun ist die Combox direkt auf der Taste 1 des Telefons abrufbar. 



     

 

 

Wenn Sie alles wie oben beschrieben eingerichtet haben, sollten Sie im Menü in der Internet‐Box folgenden 

Status sehen und Ihr DX800 all in one ist betriebsbereit. 

 

 

Wir wünschen Ihnen spannende Gespräche! 


