
Gigaset PRO
Anleitung Multizelle N720 an der Sunrise Hosted PBX (NFON)



Wichtige Daten zur Multizelle N720

• N720 DM Dect Manager (Controller) der ganzen Dect Antennen
• N720 DM ist KEINE Antenne!
• N720 IP PRO Antenne
• Messung mit unseren Messkoffer ist zwingend durchzuführen.
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N720 DM N720 IP 
Antenne Messkoffer



Wichtige Daten zum Netzwerk Multizelle N720

• N720 DM Dect Manager 802.3af Class1 (0.44 – 3.84 Watt)
• N720 Basis Antenne 802.3af Class2 (3.84 – 6.49 Watt)
• LAN 100Mbit/s oder 1Gbit/s Ethernet Port
• DM und alle Antennen müssen im selben Layer 2 Segment sein
• QoS zwingend , VLAN Trennung empfohlen 802.1q & 802.1p(VLAN 

Tagging)
• Synchronisation(-Level) Cluster der Antennen beachten, sowie 

maximale Grenzwert der Synchronisation ist -70dBm
• RSSI Wert von -65dBm Grenzwert Gesprächsqualität
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Topologie der Dect Multizellen und Limits 
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Handover & Roaming

LAN

8 Gespräche 
gleichzeitig
an jeder Zelle

Gesamt
30 Telefonate

DECT Manager
N720 DM PRO

DECT Basis 
N720 IP PRO 1-30

Basisstationen

bis zu100 
MobilteileGigaset 

Mobilteile

R650H Pro
IP65

S650H ProSL750H Pro



IP Adresse ausfindig machen?

14.12.2017 Antonio Stellato Gigaset Schweiz Version 1 5

Web Browser
http://<IP-Adresse des DM>

DECT Manager
Geben Sie folgenden Befehl 
im Webbrowser ein
www.gigaset-config.com



Konfiguration
N720 DM

Default 
Passwort :

admin
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Konfiguration 
N720 DM
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• Nun können Sie die ersten Schritte
vornehmen um das Dect System in 
Betrieb zu nehmen. 

• Bitte beachten Sie das wir einen
Kurs zwingend empfehlen da 
wichtige Infos und 
Zertifiezierungen Ihnen zu dieser
Anleitung fehlen.

• Melden Sie sich bei Ihrem
Distributor er wird ihnen weiter
helfen.



Konfiguration Antennen bestätigen
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• Wenn Sie nun die 
Antenne/n im LAN 
eingesteckt 
haben, müssen 
Sie die Antenne/n 
bestätigen!

• WICHTIG nur der 
DM wird an der 
Sunrise 
angemeldet, die 
Antennen selbst 
sind direkt am DM 
angemeldet!!! 

*Synchronisation der Basisstationen* WICHTIG ohne diese Einstellungen 
funktioniert das DECT Netz nicht richtig!
Lesen Sie dazu im Handbuch-Seite 68-Basistationen konf.synchr. nach.



DM an der SUNRISE anmelden
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• Elemente-
Endgeräte-
Erröffnen
Gigaset IP Pro

Das ist der Dect
Manager. 



Mac Adresse N720 DM – Status ablesen

14.12.2017 Antonio Stellato Gigaset Schweiz Version 1 10

• Tragen Sie die 
Mac Adresse des 
DM in dem Feld 
ein.



Wichtig Firmware des DM !!!
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• Nur Firmware 108 
wurde 
getestet!!Zwingend 
Down/Upgraden.



Automatisches Firmware Upgrade 
AUSSCHALTEN!!
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• Wir empfehlen 
keine Updates 
automatisch 
auszuführen, 
ausser die 
Sunrise 
empfiehlt ein 
Upgrade 
durchzuführen!!!



Automatisches Firmware Upgrade 
AUSSCHALTEN!!
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• Sie sehen die 
provisioning URL 
wurde autom. 
Angepasst und die 
Firmware 
heruntergeladen.

• SICHERN Sie Ihre 
Daten immer vor 
einem Upgrade!!!



Download Firmware Gigaset Wiki Homepage
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• Bie bedarf 
können Sie ohne 
Login auf unsere 
Seite die 
Firmware 
herunterladen.

• https://teamwo
rk.gigaset.com



Handgerät vorbereiten
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• Elemente-
Endgeräte-
Erröffnen
Gigaset IP Pro 
Handset



Handgerät vorbereiten
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• Basistation ist 
die MAC Adresse 
des Dect
Managers.

• Sie müssen den 
IPUI Code des 
Handgeräts 
eingeben und 
Speichern. (siehe 
nächste Seite)



So finden Sie die IPUI des Handgerät
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Es gibt 3 
verschieden 
Wege:
1.Menu Handapparat *#06#

2.Ausschalten
1+4+7+Einschalttaste gedrückt 
halten
«76200»eingebenSW-Service.

3.Auf der Verpackung steht der 
IPUI des Handgeräts.

Lösung 1 Lösung 2

Lösung 3



Melden Sie das 
Handgerät an
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• Gehen Sie ins Menu des 
MobilteilsEinstellungen
AnmeldenMobilteil

Die Mobilteile müssen nicht im Dect Manager separat eingerichtet 
werden, die sind automatisch (provisioniert) angemeldet.
Das 3 Mobilteil wurde nun angemeldet aber ohne Zuweisung des 
Namens, Nummer etc. Das zuweisen müssen Sie auf dem Admin 
Portal der Sunrise konfigurieren  siehe nächste Seite



Ziele Nebenstelle einrichten
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• Ziele-Neues Ziel 
anlegen-eine
Nebenstelle
eröffnen.

• Weisen Sie nun
die Nebenstelle
am Handegerät
ein.



Nebenstelle zuweisen am Handgerät
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VoIP Provider Menu
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• Der VoIP –
Provider wird 
Automatisch 
nach der Eingabe 
der MAC 
Adresse des DM 
Konfiguriert.

• Hier müssen Sie 
nicht’s
bearbeiten!!!



Telefonbuch
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• Nach erfolgreicher 
Anmeldung sieht 
das Mobilteil 
Menu im DM 
folgendermassen 
aus. Die INT.Taste
ist nicht gedacht 
für Interne Anrufe 
da es auf der 
Plattform der 
Sunrise 
angemeldet ist!!!



Firmentelefonbuch verfügbar auf dem Gigaset 
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• Nach erfolgreicher 
Anmeldung steht 
Ihnen auch das 
Firmentelefonbuch 
zur Verfügung. 

• Mit einem Longclick
auf das Icon 
Telefonbuch.



PBX Steuerung auch verfügbar mit Gigaset
Handgeräte

14.12.2017 Antonio Stellato Gigaset Schweiz Version 1 24

Anrufeinstellungen
Telefoneinstellungen
Warteschlange

Netzdienste
PBX Steuerung

Anklopfen (an)
Timeout (20s)
Interkom (aus)
Nr.unterdrücken
Rufumleitung
Parallelruf (aus)

Autom. Wahl (aus)
Nummervorschlag
Klingelton extern 1
Klingelton intern
Als primäres Gerät
Nebenstelle abmelden

0 Queue 1



PBX Steuerung direkt auf die Schnellwahltaste 
ablegen
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PBX Steuerung



Tipps & Tricks Konfiguration DM IP Adresse
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DECT Manager auf statische IP-Adressen setzen

 Drücken Sie die Reset-Taste und halten Sie diese vier Sekunden 
lang gedrückt

 Lassen Sie die Reset-Taste los.
 Drücken Sie die Reset-Taste noch einmal vier Sekunden lang.
 Lassen Sie sie wieder los.

Ein Reset wird ausgeführt. Die IP-Konfiguration ist nun wie folgt 
eingestellt:



Tipps & Tricks Konfiguration DM IP Adresse
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DECT Manager auf dynamische Adressierung (DHCP) setzen

 Drücken Sie die Reset-Taste und halten Sie sie vier Sekunden lang 
gedrückt

 Lassen Sie die Reset-Taste los.
 Drücken Sie die Reset-Taste eine Sekunde lang.
 Lassen Sie die Reset-Taste los.
 Drücken Sie die Reset noch einmal vier Sekunden lang.
 Lassen Sie sie wieder los.

Der Reset wird ausgeführt. Die IP-Konfiguration ist nun wie folgt 
eingestellt:



Tipps & Tricks Konfiguration DM IP Adresse
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DECT Manager in den Auslieferungszustand setzen

Diese Aktion steht am DECT-Manager und den Basisstationen zur 
Verfügung.

 Unterbrechen Sie die Stromversorgung.
 Drücken Sie die Reset-Taste und halten Sie diese gedrückt.
 Verbinden Sie das Gerät bei gedrückter Reset-Taste wieder mit 

dem Stromnetz.
 Lassen Sie die Reset-Taste wieder los, wenn die zweite LED von 

oben (Power/LAN) zu flackern beginnt.

Power/LAN



LED Anzeige des DM
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LED Status


