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About Winet

Winet ist der führende Anbieter für 
standardisierte SIP-
Kommunikationssysteme im 
Business-Bereich der Schweiz. Mit 
Winet verpflichten Sie einen idealen 
Anbieter für eine Komplettlösung im 
Bereich Telefonie – Netzwerke – 
Festnetzanbindung. Mit unserem 
ausgewiesenen Know-how, sowie 
einzigartiger Erfahrung im VoIP 
Bereich verfügen wir in jedem 
Belangen rund um das Thema 
Telefonie und Netzwerk über die 
nötigen Ressourcen, wie 
Qualifikationen bei kleinen wie auch 
grösseren Projekten einen 
erstklassigen Service zu bieten.

Gegründet wurde das Unternehmen 
im März 2005 und hat seinen Sitz in 
Baden-Dättwil. Aktuell werden 21 
Mitarbeiter beschäftigt – davon 5 
Lernende auf deren Ausbildung wir 
grossen Wert legen. Mit der 
Ausbildung von Lernenden können 
wir gewährleisten, dass wir jederzeit 
über geeignete Fachkräfte mit 
professionellem Know-how in den 
betriebsrelevanten Bereichen 
(Entwicklung, Support und 
Systemtechnik) verfügen. Seit der 
Firmengründung haben wir 
insgesamt 16 Lernende ausgebildet, 
wovon bis dato fünf Mitarbeitende in 
den Betrieb übernommen wurden. 
Geschäftsleitung und Mitarbeitende 
der Winet verfügen über ein 
fundiertes Wissen in ihren 
Fachbereichen und sind seit über 10 
Jahren in den Bereichen IT und 
Telefonie tätig.

Da die Winet Voicetec Solutions AG 
Bakom registrierter Telefonieprovider 
ist, sind wir der einzige Anbieter in 
der Schweiz, der Ihnen eine 
Komplettlösung inklusive 
Festnetzanbindung anbieten kann. 
Dies bedeutet für Sie, dass Sie in 
Zukunft über einen sogenannten 
Single Point of Contact verfügen, 
wodurch die 
Störungsbehebungszeiten minimiert 
werden.

Die Winet Voicetec Solutions AG 
terminiert aktuell fast 3 Mio. 
Gesprächsminuten pro Monat für 
über 3'000 Kunden. Dies entspricht 
ca. 50'000 Nebenstellen, die über 
unsere Plattform bedient werden.



 See below for a list with supported features when using the 
Gigaset PRO IP Devices on the providers network.

 

 

Feature                                           DE310 / 
DE410 IP PRO 

   DE700 / 
DE900 IP PRO 

       N510 IP 
PRO     

     N720 IP 
PRO   

Software release:   02.00.04 02.00.07 75 73

Basic Call Yes Yes Yes Yes

Calling line (CLIP) Yes Yes Yes Yes

Connected line (COLP) No No No No

Anonymous call *99 +  Number Yes Yes Yes Yes

Do Not Disturb Yes Yes Not supported by 
the device

Not supported by 
the device

Message waiting Yes Yes Yes Yes

Call list/history Yes Yes Yes Yes

Voice mail deposit/retrieval Yes Yes Yes Yes

Call waiting Yes Yes Yes Yes

Call Hold / Toggle Yes Yes Yes Yes

Call forward (CFU) Yes Yes Yes Yes

Call forward (CFNR) Yes Yes Yes Yes

Call forward (CFB) Yes Yes Yes Yes

Call Transfer attended Yes Yes Yes Yes

Call Transfer unattended Yes Yes Yes Yes

DTMF (RFC2833) Yes Yes Yes Yes

Conference 3pty Yes Yes Yes No

BLF Busy / Idle indication Yes Yes No No

Call pick-up direct  ( * 8 extension) Yes Yes Yes Yes

Call pick-up group ( * 8 ) Yes Yes Yes Yes

Call pick-up BLF Yes Yes No No

Call completed elsewhere Yes Yes Yes Yes

Auto provisioning No No No No
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